Laporan Survel Kepuasan M asyar akat

Untuk meningkatkan kualitas pelayanan informasi publik pada Kemenko Perekonomian, dilakukan Survei
Kepuasan Layanan Informasi Publik Kemenko Perekonomian. Hasil survei dapat dilihat pada Laporan
Survel Layanan Informasi Publik Kemenko Perekonomian.
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4§:# KEMENTERIAN KOORDINATOR BIDANG PEREKONOMIAN
~ REPUBLIK INDONESIA

Hasil Survei Kepuasan terhadap Layanan Infc
Periode Juli 2024 - Juli 2025
PPID Kemenko Perekonomian RI

Hasil Survei Kepuasan Layanan Informasi Publik Periode Juli 2024 — Juli 202"
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Kementerian Koordinator Bid
adalah sebagai berikut:

4 3,85
(Sangat Sopan
3,80 470 3.83 dan Ramah)
370 (Sangat Mudah) 379 (Tidak (Sangat Kompeten) 379
(Sangat Sesuai) (Sangat Cepat) Dipungut Biaya) 3,73 (Sangat Baik)

(Sangat Sesuai)

Kesesuaian Kemudahan Kecepatan Kewajaran Kesesuaian Kompetensi Perilaku Kualitas Saran
Persyaratan Prosedur Waktu Biaya/Tarif Produk Petugas Petugas dan Prasaran
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link di bawah ini:

Laporan Survel Layanan Informasi Publik Kemenko Perekonomian Tahun 2024-2025



https://ppid.ekon.go.id/source/Monev PPID 2025/Laporan Hasil Survei Layanan Informasi Publik PPID Juli 2024-2025 scan.pdf

